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Die Pflichten des Arbeitgebers

Eine Mitarbeiterin im Biiro erleidet einen Herzinfarkt, der Koch-Azubi schneidet sich die Fingerkuppe
ab - Situationen wie diese kénnen sich jederzeit ereignen, auch wenn noch so gut fiir den Arbeits-
schutz gesorgt wurde. Nun kommt es darauf an, dass der Betrieb darauf vorbereitet ist und an der
Zahl der Ersthelfer nicht gespart wurde. Denn dazu gibt es genauso eindeutige Vorgaben wie fiir die

Ausbildung.

ine frihzeitig geleistete und an-
Egemessene Erste Hilfe kann ei-

nen Finger oder auch ein ganzes
Leben retten oder dazu beitragen,
schwerere Folgeschdden zu verhindern
(etwa durch eine zu lange Unterversor-
gung des Gehirns mit Sauerstoff), Am
Arbeitsplatz gelten daher klare Rege-
lungen: Jeder Betrieb ist dazu ver-
pflichtet, ausreichend ausgebildete
Ersthelferinnen oder Ersthelfer in der
Belegschaft zu haben und Erste-Hil-
fe-Material zur Verfligung zu stellen.
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Die Rechtsgrundiage

Welche Vorkehrungen Arbeitgeber
speziell treffen missen, um die medizi-
nische Erstversorgung sicherzustellen,
ist in der DGUV Vorschrift 1 ,,Grundsat-
ze der Pravention” geregelt. Danach
hat der Unternehmer , dafiir zu sorgen,
dass zur Ersten Hilfe und zur Rettung
aus Gefahr die erforderlichen Einrich-
tungen und Sachmittel sowie das er-
forderliche Personal zur Verflgung
stehen”. Umfang und Organisation der

Ersten Hilfe richten sich dabei nach Art
und Grope des Unternehmens sowie
der Art, Schwere und Zahl der zu er-
wartenden Unfdlle.

Es missen auch jederzeit ausreichend
Ersthelfer und in groperen Betrieben
auch Betriebssanitdter zur Verfligung
stehen. Details hierzu sind ebenfalls
in der Unfallverhiitungsvorschrift
festgelegt. Die Deutsche Gesetzliche
Unfallversicherung informiert aufer-
dem in verschiedenen Publikationen

—
-
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darliber, wie man bei einem Notfall
vorgehen sollte.

Was Ersthelfer konnen miissen

Ersthelfer leisten bei Bedarf Erste Hilfe
und wirken bei der betrieblichen Orga-
nisation der Ersten Hilfe mit. Ihre Auf-
gaben kdénnen grundsétzlich alle Be-
schaftigten tibernehmen, nachdem sie
sich entsprechend weitergebildet ha-
ben. Eine ausreichende Anzahl von
Ersthelfern tragt dazu bei, dass schon
die ersten Glieder einer Rettungskette
funktionieren. Es miissen also immer
genlgend Beschaftigte im Betrieb an-
wesend sein, die im Notfall gleich wis-
sen, was zu tun jst.

Die Zahl der betrieblichen Ersthelfer

(sowie Art, Menge und Aufbewah-

rungsorte des Erste-Hilfe-Materials)

richtet sich nach

= der Betriebsgrope,

= den vorhandenen betrieblichen
Gefahren,

= der Ausdehnung und Struktur des
Betriebes und

= der Organisation des betrieblichen
Rettungswesens.

Auch in Kindergarten ist die Mindestanzahl an Ersthelfern vorgeschrieben.

Zu ermitteln ist die konkrete Anzahl im
Rahmen der Gefdhrdungsbeurteilung
nach den Kriterien der zustandigen Un-
fallversicherungstréger.

Vorgaben fiir die
Mindestanzahl

Die Mindestanzahl der Ersthelfer im
Betrieb ist in §26 der DGUV Vor-
schrift1geregelt:

Betriebe mit zwei bis zu 20 anwesen-
den Versicherten benétigen demnach
mindestens einen Ersthelfer.

Fir Betriebe mit mehr als 20 anwesen-

den Versicherten gilt:

= in Verwaltungs- und Handelsbetrie-
ben 5% der Anzahl der anwesenden
Versicherten (also flinf Ersthelfer bei
100 Versicherten)

® in sonstigen Betrieben sowie Hoch-
schulen 10% der anwesenden
Versicherten (zehn Ersthelfer bej
100 Versicherten)

In  Kindertageseinrichtungen muss
mindestens ein Ersthelfer je Kinder-
gruppe vorhanden sein.

Von der Zahl der Ersthelfer in Betrie-
ben mit mehr als 20 Beschaftigten
kann nach Ricksprache mit dem Un-
fallversicherungstréger  abgewichen
werden, wobei die Organisation des be-
trieblichen Rettungswesens und die
Gefdhrdung zu beriicksichtigen sind.

Die Funktion des Ersthelfers dirfen nur
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen (iber-
nehmen, die in Erster Hilfe ausgebildet
sind. Gemeint ist der Erste-Hilfe-Lehr-
gang, der das Wisseni.d.R. in acht Dop-
pelstunden vermittelt. Um Ersthelfer zu
bleiben, ist auBerdem die regelmédpige
Fortbildung erforderlich, und zwar Spa-
testens alle zwei Jahre durch ein ,Ers-
te-Hilfe-Training” von jeweils vier Dop-
pelstunden. Beide Lehrginge kdnnen
nur durch speziell dazu erméchtigte
Stellen durchgefiihrt werden - die Vor-
aussetzungen daflir regelt Anlage 2 der
DGUV Vorschrift 1. Dort heipt es: , Stel-
len, die Aus- und Fortbildung in der Ers-
ten Hilfe durchfiihren, bediirfen einer
schriftlichen Vereinbarung, welche Art
und Umfang der Aus- und Fortbildungs-
leistungen und die Héhe der Lehr-
gangsgebihren regelt.” MaBgeblich ist
in diesem Zusammenhang auferdem
der DGUV Grundsatz 304-001 ,Er-
mdchtigung von Stellen fir die Aus-
und Fortbildung in der Ersten Hilfe",

Spielraum bei der Ausbildung

Zum Thema Ausbildung von Ersthel-
fern wurde die DGUV Vorschrift 1 in
ihrer aktuellen Fassung erweitert:
Laut einer in § 26 neu aufgenomme-
nen Regelung diurfen seither auper-
dem auch Personen als Ersthelfer
eingesetzt werden, die (iber eine
sanitatsdienstliche oder rettungs-
dienstliche Ausbildung oder Uber eine
abgeschlossene Ausbildung in einem
Beruf des Gesundheitswesens verfi-
gen. Als entsprechend fortgebildet
gelten zudem Personen, die bei ihrer
beruflichen oder ehrenamtlichen ret-
tungsdienstlichen Tatigkeit regelma-
Big Erste-Hilfe-MaBnahmen durchfih-
ren. SchlieBlich liegt es auf der Hand,
dass diese Personen auch in Erster
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Die Teilnehmergebtihren flr Erste-Hilfe-Kurse der Beschéftigten werden von der

Unfallversicherung Gbernommen.

Hilfe ausgebildet - bzw. sogar noch
héher qualifiziert - sind.

Welche Kosten fiir den
Arbeitgeber entstehen

Die Lehrgangsgebiihren fir Erste-Hilfe-
Kurse werden von den Unfallversiche-
rungstragern in Form von Pauschalge-
bihren getragen und direkt mit den
Ausbildungsstellen abgerechnet. Wie
die DGUV informiert, entstehen dabei
keine weiteren Lehrgangsgebihren,
weder fir die Teilnehmer noch fiir Un-
ternehmer. Letzterer tragt lediglich die
Kosten flr die Entgeltfortzahlung und
Fahrtkosten der Mitarbeiter im Zusam-
menhang mit der Kursteilnahme. Nach
erfolgreicher Teilnahme am Lehrgang
muss der Unternehmer den Beschaftig-
ten als Ersthelfer im Betrieb benennen.
Die DGUV empfiehlt, etwa durch Verlei-
hung einer Ernennungsurkunde, auf
diese besondere Funktion deutlich hin-
Zuweisen.

Alle Beschéaftigten einbeziehen

Bei einem Unfall sollten alle Anwesen-
den wissen, wie sie notfalls helfen kén-
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nen und auf angemessene Weise re-
agieren. Alle Betriebsangehdrigen sind
daher regelmdpig (mindestens einmal
jahrlich) Uber die Erste-Hilfe-Einrich-
tungen und das richtige Verhalten bei
Unfdllen und akuten Erkrankungen im
Betrieb zu unterweisen,

Thema der Unterweisung ist u.a., wel-
che Personen im Betrieb als Ersthelfer
fungieren, wo und wie bei einem Unfall
der Notruf abgesetzt werden sollte und
welche Pflichten jeder in Bezug auf die
Erste Hilfe hat. Wichtige Adressen und
Notrufnummern fir die Unterweisung
enthdlt auch die DGUV Information
204-001 (Plakat) , Erste Hilfe".

Der Unternehmer hat auBerdem dafiir
Zu sorgen, dass den Versicherten durch
Aushénge der Unfallversicherungstréa-
ger (oder in anderer geeigneter schrift-
licher Form) Hinweise Uber die Erste
Hilfe und Angaben Uber Notruf, Ers-
te-Hilfe- und Rettungs-Einrichtungen,
Uber das Erste-Hilfe-Personal, herbei-
zuziehende Arzte und anzufahrende
Krankenhduser gegeben werden, die
dem aktuellen Stand entsprechen. So
verlangt es die DGUV Vorschrift 1 in

Info

Was Beschaftigte bei einem

Arbeitsunfall wissen missen:

= Wer ist Ersthelfer/in?

= Wer ist ggf. Betriebssanitater/in?

® Wo befindet sich der ndchste
Verbandkasten?

= Wo kann der nachste Notruf
abgesetzt werden? (Telefon und
Rettungsdienstnummer)

= Welcher Arzt, welche Arztin
oder welches Krankenhaus muss
aufgesucht werden?
Wer ist zu benachrichtigen?

= Welche Informationen bendtigen
Rettungsdienst und Kranken-
haus/Arzt oder Arztin?

§ 24 (Pflichten des Unternehmers zur
Ersten Hilfe).

Kénnen ebenfalls nétig sein:
Betriebssanitater

In groBen Betrieben, wie sie §27 der
Vorschrift definiert, miissen auper Erst-
helfern auch Betriebssanitdter einge-
setzt werden. Anders als die Ersthelfer,
die sich anihren Arbeitspldtzen als még-
liche Unfallorte aufhalten (und so unmit-
telbar fir eine Erste-Hilfe-Leistung zur
Verfligung stehen), wird der Betriebssa-
nitdter an den jeweiligen Unfallort geru-
fen oder vom Verletzten selbst aufge-
sucht, sofern dieser dazu in der Lage ist.
Der Unternehmer darf als Betriebssani-
tater nur Personen einsetzen, die an ei-
ner Grundausbildung und an einem Auf-
baulehrgang flr den betrieblichen Sani-
tétsdienst teilgenommen haben, Als
Grundausbildung gilt auch eine mindes-
tens gleichwertige Ausbildung.

Konkret hat der Unternehmer dafiir zu

sorgen, dass mindestens ein Betriebs-

sanitdter zur Verfligung steht, wenn

® in einer Betriebsstatte mehr als
1.500 Versicherte anwesend sind,
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= in einer Betriebsstatte 1.500 oder
weniger, aber mehr als 250 Versicher-
te anwesend sind und Art, Schwere
sowie Zahl der Unfélle den Einsatz
von Sanitatspersonal erfordern,

= auf einer Baustelle mehr als 100 Ver-
sicherte anwesend sind.

Ausnahmen und Sonderfalle sind in den
weiteren Absdtzen von & 27 der DGUYV
Vorschrift ausflhrlich beschrieben.

Ein umfassendes
Notfallmanagement

Damit ein Notfallmanagement im Be-
trieb auch im Ernstfall funktioniert,
sollten alle Beschéftigten ihre Rolle
kennen. Dazu gehdrt es, Funktionen zy
benennen oder zu besetzen mit ent-
sprechend ausgebildeten Ersthelfern
und Betriebssanitétern, die Personen
bei einem Notfall fachgerecht versor-
gen kdnnen, bis professionelle Hilfe
eintrifft - sei es bej einer leichteren
oder schweren Verletzung, einer
Vergiftung  oder gesundheitlichen
Beschwerden wie z.B. einem Hitz-
schlag.

Weitere wesentliche Funktionen (ber-
nehmen je nach Konzept die Sicher-
heitsfachkraft, der Brandschutzbeauf-
tragte, der Betriebsarzt und die jewei-
ligen Vorgesetzten. Zu ihren Aufgaben
gehdren z.B. Pravention, Schulungen/
Unterweisungen und Ubungen, die
Mitarbeiter auf Notfille vorbereiten
oder Aufgaben wie die Einweisung der
eintreffenden  Rettungskrafte, die
Erstbek&mpfung von Feuer oder die
sichere Evakuierung einzelner Abtei-
lungen.

Die Betriebsédrzte sind nach dem Ar-
beitssicherheitsgesetz (ASiG) dazu
verpflichtet, den Unternehmer und
weitere fur den Arbeitsschutz zustan-
dige Personen auch bei der Organisati-
on der Ersten Hilfe im Betrieb zu bera-
ten. Sie missen auperdem konkrete
Vorkehrungen treffen, damit nach ei-
nem Unfall sofort Erste Hilfe geleistet
werden kann und eine &rztliche Versor-

gung in die Wege geleitet wird - sofern

erforderlich.

Notfallmanagement beinhaltet:

= die Planung aller Schritte, die bei
einem betrieblichen Notfall zu
beachten sind

= prdventive und vorbereitende
MaBnahmen (Mitarbeiterschulungen,
Unterweisungen, Uben von Verhal-
ten in Notfall- und Krisensituatio-
nen- maglichst real durch auch nicht
angekindigte Ubungen).

Relevante Rechtsgrundlagen im Uber-

blick

= Arbeitsschutzgesetz (ArbSchG)

B Arbeitsstattenverordnung (ArbStatty)

= Gefahrstoffverordnung (GefStoffv)

® DGUV Vorschrift 1,,Grundsétze der
Pravention"

Die Autorin

Christine Lendt ist freie Journalistin und Buchautorin aus
Hamburg mit einem gropen Schwerpunkt im Bereich
Arbeitssicherheit, Gesundheit und Ausbildung/Beruf (www,

recherche-text.de).

Betriebseigene Sanitater gibt es v. a. bei grofen Betrieben.

Technische Regeln fiir Arbeitsstatten:

= ASR A2.3 ,Fluchtwege, Notaus-
gange, Flucht- und Rettungsplan®

= ASR A4.3 Erste-Hilfe-Rgume, Mittel
und Einrichtungen zur Ersten Hilfe"

= DGUV Information 204-022
«Erste Hilfe im Betrieb"

= DGUV Information 204-001 (Plakat)
«Erste Hilfe"

= DGUV Information 204-010 ,, Auto-
matisierte Defibrillation im Rahmen
der betrieblichen Ersten Hilfe"

® DGUV Information 204-006
»Anleitung zur Ersten Hilfe"

® DGUV Information 204-007
~Handbuch zur Ersten Hilfe"

= DGUV Grundsatz 304-001
»Ermachtigung von Stellen fir
die Aus- und Fortbildung in der

Ersten Hilfe” ]
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